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Digital Innovation Hub

WAS WIR HEUTE MACHEN

Versetze Dich in die Rolle einer Fuhrungskraft, die ein
Digitalisierungsprojekt oder einen Prozess fihren muss und
frage Dich, was sollte diese Person Uber die Themen
,Diversity, equity & inclusion® grundsatzlich wissen und
beachten, dass sie ihr Team erfolgreich fuhren kann.”
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IM UBERBLICK

1. Why?- Why do we need it ?
Warum es DEI fur Digital Leadership braucht & umgekehrt

2. What?- What is it that we need ?

Was sind DEI Leadership-Kompetenzen?

3. How?- How do we get there?

Wie setzen wir das mit Hilfe der Digitalisierung um? Was ist zu beachten?
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WHAT MAKES A DIGITAL LEADER?

Brainstorming




WAS UNS BEWEGT & WARUM ES DEI IN DER DIGITALEN ?{D'HS”D
TRANSFORMATION BRAUCHT: THEMEN-& FRAGENSAMMLUNG




Diversity

Diversitat beschreibt
Unterschiedlichkeiten zwischen
Personen. Dabei kénnen
verschiedene Attribute in Frage
kommen, wie (sexuelle) Identitat,
Gender, Religion, Nationalitat,
oder Ethnie. Diversitat bezieht sich
dabei immer auf die Beschreibung
eines Kollektivs, einzelne
Personen sind nicht divers,

sondern einzigartig.

Equity

Equity (gerechte Teilhabe) meint
einen Zustand, der allen die
gleichen Mdglichkeiten zusichert.
Das Konzept berlicksichtigt, dass
Privilegien flr einige und Barrieren
fur andere existieren, und integriert
Vorgehen, diese Ungleichheiten zu
korrigieren und auszugleichen

(z.B. durch Quoten).

DIVERSITY, EQUITY, INCLUSION

DIHSUD

Digital Innovation Hub

Inclusion

Bei Inclusion geht es darum, ob

sich Individuen innerhalb einer

Gruppe zugehdorig oder

ausgeschlossen fliihlen. Auch in

einem diversen Umfeld kénnen

sich Personen marginalisiert und

exkludiert fihlen. Inclusion sollte

daher als gemeinsamer Approach

mit Diversity forciert werden.
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Das ,,Culture wheel“

Was sind eure 5
Definitions-merkmale?

**Beruflich?
**Privat ?

Personlichkeit : Warum?

Take aways zu DEI?
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DEI, DIGITALISIERUNG & INNOVATION

Warum D&D fur Innovation notwendig ist

Innovation & Wandel

DEI
Digitalisierung




2.WAS SIND DEl
KOMPETENZEN?
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igital Innovation Hub

Emotionen effektiv steuern und
positive Initiativen ergreifen,

E M OTI O N A L z. B. durch emotionale

Verstehen und Selbstkontrolle, Anpas-

Wahrnehmen der ! sungsfahigkeit,

I N T E L LI G E N T eigenen Emoti- Leistungsorientie-
onen und ihrer Selbst-

2 rung und positive
bewusstsein - P

LEADERSHIP

Emotionale
S KI LLS [ Intelligenz. |

Managementvon : . / Genaues Mes-
Interaktionen mit Wloe b o 4 sen und Lesen
anderen, um ihnen ' | ' y von Situationen
zu helfen, sich ver- A 4 R und Menschen um
standen zu fiihlen, z. B. . | - Sie herum, z. B.
durch Coaching, Teamarbeit, = e durch Empathie und
Einflussnahme, Konfliktmanagement organisatorisches
und inspirierende Flhrung. Bewusstsein
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3.WIE SETZEN
WIR DAS IN
EIGENEM
UNTERNEHMEN
UM?

Strategy

5/Company.

6. Diversity

2. Scenarios
of the future

3. Vision &
Strategy

goals

1. Diversity
Steering
committee

| Structure ‘

. | Management
| interventions

4. Diversity
Audit

Vision

Culture

Der DIH SUD wird unterstiitzt von

FFG & [Das Land
l‘ R @Steiermark LAND

DIHSUD

Digital Innovation Hub

= KARNTEN



DISKUSSION:WOMIT
SETZEN WIR AN?
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BUSINESS ETHICS ODER BUSINESS CASE?
(PUSH) & (PULL) 7

* Unternehmungen auf der ganzen Welt sind mit einer steigenden Diversitdt ihrer Stakeholder, vor
allem der Mitarbeiter*Innen, konfrontiert.

* Gesetzliche Vorschriften hinsichtlich Antidiskriminierung vs. moralische Argumente fur DEI
in organisationalen Praktiken integrieren.

* Um MaBnahmen zu legitimieren, welche uber die gesetzlichen Vorschriften hinausgehen, ist es
wichtig, den betriebswirtschaftlichen Nutzen zu konkretisieren
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DIHSUD
PU LL FACTORS Digital Innovation Hub
WIE DEI IN DAS UNTERNEHMENSKONZEPT DIGITAL INTEGRIEREN?

External Internal
@ = Increased market share @ = Increased productivity
Consumer = Easier entry into new markets Individual (quantitative and qualitative)
Markets = Improved customer intimacy = Improved morale, commitment
@ = Enhanced rating @ = Improved team effectiveness anc
Shareholder = Improved attractiveness co-operation
Inter- . :
m Easier integration of new staff
Personal
@ = Broader access to labour
Labour markets @ = Increased openness to change
Markets = Improved employer image Organi- (re-structuring, M&A etc.)
sational = Enhanced effectiveness of
Community = Improved public image complex organisation
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PULL FACTORS -INTERNAL DitSHin

Internal Improvements through Diversity

(4) Personal

m Study: The Economic Effects of Work-Life Balance in regards to Employee Families — An
empirical analysis of family-friendly companies

. Summary: Family friendly companies are economically more successful.

@ Interpersonal

m Study: The effects of diversity on business performance: Report on the diversity research
network

® Summary : Value can be added through the successful management of diversity. Diversity
Management is a competitive advantage.

Organisational
m Study: Team innovation and effectiveness: The importance of minority dissent and reflexivity

® Summary: Heterogenous groups are more creative and innovative in the completion of
complex tasks than homogeneous groups.
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