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9:00-9:15 Vorstellungsrunde

9:15-9:45 Impulsvortrag Vorstellung Spiel und ,,Design Challenge”
9:45-11:30 Spiel Geschaftsmodell-Innovation
11:30-12:00 Zusammenfassung  Gelerntes & Feedback
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Lehrbeauftragte Extern:
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= Harald Wipfler Studienassistent:

= Bjorn Fellner = Jose Fernando Dardon Sandoval
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Das Business Model Lab LF Business

Model
Lab =

Unser Business Model Lab leitet und unterstutzt Unternehmen dabei,
ihre Geschaftsmodeliprobleme zu Iosen, mit Studierenden in
Austausch zu treten und neue Geschaftsmoglichkeiten zu entdecken
und zu verfolgen.

Leistungen:

» Know-How Transfer: Workshops und Seminare
«~Kollaboration mit Studierenden: Kleine Projekte
» Science-Industry Projekt: Grolde Projekte
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Das Business Model Lab lF Business

Unsere Themen:
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Model
Lab =

Geschaftsmodellentwicklung
Geschaftsmodellinnovation (LEAP Game)
Nachhaltige Geschaftsmodelle

Plattform- und Okosystem-Geschaftsmodelle
Digitale und datengetriebene Geschaftsmodelle
Strategische Unternehmens- und Umfeldanalyse
Lean Startups
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Das Business Model Game

The Business Model Game
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Die Basis: Das Business Model Canvas

The Business Model Canvas

- strategisches Management- == el —

Tool zur Visualisierung und
Analyse von Geschaftsideen

* Neun Felder, die die
wichtigsten Elemente eines

Geschafts abbilden
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Kurzvorstellung — Business Model Canvas
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ur welche Kundensegmente schaffen Sie Wert?
Wer ist |hr wichtigster Kunde?

CUSTOMERS istieren nicht fiir Sie, sondern Ihr

rvice existiert, um ein Bedurfnis am Markt

launch card 2

dient zwei Kundensegmenten:
 Menschen, die Suchen durchfihren
* Inserenten von Werbeeinschaltungen

Diese Karten werden heute gespielt!
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Diese Karten bringen neue ldeen durch Beispiele

von existierenden erfolgreichen Geschaftsmodellen.
INSPIRATION

d Bull oder Patagonia haben einige sehr
e Geschaftsstrategien entwickelt.

eren Geschaftsmodelle von lhrem
Unternehmen repliziert werden?

launch card 3

Diese Karten werden heute gespielt!
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arum werden Kunden lhre Lésung wahlen, und nicht die eines
Wettbewerbers?

VALUE

PROPOSITION Wertversprechen kénnen sein:

Quantitativ: kbnnen gemessen und mit anderen Produkten direkt
werden.

egeschwindigkeit

itativ: sind immaterielle Werte, Geflihle, Glauben, und
personllche Beziehungen.

«  Design
+  Kunden-Experience

launch card 4

Diese Karten werden heute gespielt!
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ie konnen lhre Kunden durch Ihre eigenen Kanéle (direkt) erreichen,
durch die Kanale von Partnern (indirekt), oder durch einen Mix:

« Direkt: Schafft die Mdglichkeit, eine hdhere Marge zu erzielen, aber
kann teuer zu implementieren und managen sein.

« In-house Verkaufsteam
Webseite
> Einzelhandelsgeschafte

Schafft die Gelegenheit, die eigene Reichweite zu erhdhen
und von den Starken der Partner zu profitieren, aber flhrt zu
niedrigeren Margen.

+  GroBhandelsvertrieb

+ Fremde Webseite

launch card 5 ©  Fremde Einzelhandelsgeschéfte

Diese Karten werden heute NICHT gespielt!
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Welche Art von Beziehung wollen Sie zu jedem lhrer

CUSTOMER Kundensegmente aufbauen und aufrecht erhalten?

RELATIONSHIP
beziehungen kénnen in den folgenden drei
ngeordnet werden:

2n: Wie lernen Kunden Sie kennen und

den ersten Kauf?

* Behalten: Wie behalten Sie Kunden?

« Wachsen: Wie bringen Sie lhre Kunden dazu, mehr
launch card 6 bei Ihnen auszugeben?

Diese Karten werden heute NICHT gespielt!
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Welche Schlussel-Aktivitaten bendtigt Ihr Wertversprechen?

ACTIVITIES Diese konnen Ublicherweise in drei Kategorien eingeteilt
werden:

* Produktion: stehen im Zusammenhang mit dem Entwurf,
der Fertigung und der Auslieferung des Produkts.
Meistens geht es hier um hohe Qualitat oder hohe
Quantitat.

* Problemlosen: stehen im Zusammenhang mit der
Schaffung neuer Losungen fur individuelle
Kundenprobleme.

launch card 7 + Plattform/Netzwerk: stehen im Zusammenhang mit
Geschaftsmodellen, die auf einer Plattform aufbauen.

Diese Karten werden heute NICHT gespielt!
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Welche Schlissel-Ressourcen bendétigt Ihr Wertversprechen?

Diese kdnnen Ublicherweise in vier Kategorien eingeteilt werden:

* Physische: Das sind z.B. Gebaude, Fahrzeuge, Maschinen
undsVertriebsnetzwerke.

"‘. * Intellektuelle: Das sind z.B. Marken, Spezialwissen, Patente

RESOURCES

und Urheberrechte, Partnerschaften und Kundendaten.
* Humane: Das sind jene Arbeitskrafte, die zur Erbringung des
Wertversprechens nétig sind.

‘ * Finanzielle: Das sind jene Vermogenswerte, die zur
\ [ Y | 4 Finanzierung des Wertversprechens nétig sind, z.B.
Kreditlinien und Bargeld.

launch card 8

Diese Karten werden heute NICHT gespielt!
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PARTNERS

0 o0
AN\s4

launch card 9
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Welche Partner sind nétig, um das Wertversprechen zu
erbringen?

Es gibt drei Hauptmotivationsfaktoren fur Partnerschaften:

* Optimierung und Skaleneffekte: Das sind z.B.
Outsourcing, und die gemeinsame Nutzung von
Infrastruktur

¢ Reduktion von Risiken und Unsicherheit: Das sind
z.B. strategische Allianzen mit Wettbewerbern, um den
Markt abzusichern

+ Zugang zu Ressourcen: Das sind z.B. enge
Beziehungen zwischen Kunden und Lieferanten

Diese Karten werden heute NICHT gespielt!

Was sind die wichtigsten Kostenposten in Ihrem Geschaftsmodell?
COST Geschaftsmodelle kdnnen zwei Hauptarten von Kostenstrukturen
STRUCTURE enthalten:

launch card IO
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ssnKostengetrieben: Fokus auf die Minimierung von Kosten
»  Wertgetrieben: Fokus auf Wertschaffung

Die Kostenstruktur basiert auf:

*  Fixkosten: Kosten, die unabhangig von der Anzahl der
Produkt- oder Leistungseinheiten sind

» Variable Kosten: Kosten, die (proportional) mit den Produkt-
oder Leistungseinheiten ansteigen

Diese Karten werden heute NICHT gespielt!
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Fur welchen Wert sind |hre Kunden bereit zu
zahlen?
REVENUE : o .
STREAM Welchen Beitrag leistet jede Art von Umsatzen”

launch card Il

Eigenschaften der Umsatzarten:

« Zahlen Kunden fur Eigentum oder Nutzung?
» Zahlen Kunden ein Mal oder wiederkehrend?
» Zahlen Kunden fur den geschaffenen Wert oder

die verbrauchte Zeit?

Diese Karten werden heute gespielt!
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Vor dem Spielstart: Die ,Design Challenge®

 Ist die Beschreibung des Problems, das Sie heute I16sen mochten
« Hilft Ihnen, einen Rahmen zu wahlen, der weder zu eng noch zu breit

ist.

« Sie haben vorab eine Anleitung zur Formulierung dieses Problems

erhalten.

« Haben alle eine ,,Design Challenge“ mitgebracht?
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ulieren Sie dieses
olem als “Wie kénnen
wir...?"-Frage:

Antwort 2

“Wie kénnen wir den Stress

der meisten Menschen

reduzieren?
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sweise und Beispiel

@

Beschreiben Sie den

gewiinschten Effekt lhrer
Losung und beriicksichtigen
Sie dabei den Kontext und
mdgliche Einschrankungen:

unnotigen Stress fiir

Familien im Urlaub
reduzieren?

F
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Gruppe

Tisch 1:

Gruppe 1
Hubert Loschek

Tisch 2:

Natalia Trudova
Labor Dr. Berghold

Gruppe 1

Markus Schafheutle
Dr. Markus Schafheutle

Datum wie FuRzeilentext zentral eingeben
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Gruppe 2

Josef MoBhammer
Brigitte MoBRhammer
Fleischerei MoRhammer
GmbH

Gruppe 2

Swen May
May GmbH

Gruppe 2

Manuel Wolfsgruber
Inpro Analytics

U
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: Der Spielleiter wird die : Versuchen Sie, die Zeit
Card Launch Card laut vorlesen einzuhalten, die fir jedes
Kartendeck vorgegeben ist
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, wahrend der Sitzung so viele ldeen wie maoglich zu

sind sehr willkommen!

in Gesprach in der ganzen Spielrunde
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25

lelstart

os geht's!

Bitte nicht auf die Spielplane schreiben!
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lelende

ie war‘s?
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e heute mithehmen?

Sie uns Feedback!
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1d-Projekt in der Gruppe

mussen teilnehmen

elberatung in unserem Business Model Lab mit dem FFG

inbarung nach Ihren Bedurfnissen
Ren alle Vorteile einer Einzelberatung
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