Logistlk & Lager der Zukunft D|g|taI|S|erung trlfft PraX|s

- rf"'

i
i

Philipp Buchner

Christine Lichem-Herzog
Institut Industrial Management — FH JOANNEUM Kapfenberg

DIH-Workshop bei iDM
Matrei in Osttirol, 29.11.2024

o,
=

AUSTRIAN
LOGISTICS

FH ‘JOANNEUM

Industrial Management
Industriewirtschaft

S UPPLY C HAIN




INSTITUT INDUSTRIAL MANAGEMENT | F2 FHIOANNELN

Digitalisierung trifft Praxis — die heutige Roadmap

Nov. 29, 2024

09 BegriiBung und Vorstellung

Werksfiihrung iDM Energiesysteme
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Workshop Logistik & Lager der Zukunft

11 » Aktuelle Herausforderungen in Lager, Logistik und Lieferketten
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12 Praxisteil 2 — Mehrwert von AGVs in lhrem Betrieb
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Weitreichende externe Faktoren wirken disruptiv

Gesellschaft Klimawandel Handelsbedingungen Umweltkatastrophen

Wirtschaftlicher Abschwung

My

Energiekosten Container Knappheit Arbeitskampfe Materialverfugbarkeit Personalkosten
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Welche Themen bewegen die Veranderung

{Showing only ‘to a large extent’ and ‘to a very large extent' responses)
Last five years . Meaxt three years

46%
42%
38%
32% 31%
27% 27%
22%
19%
Technological Change in Government Compatitor Climate Supply chain Demographic
changa clmmnr preforonces regulation actions chango instability shifts

Source: PwC's 27th Annual Global CED Survey | www.ceosurvey.pwe | © 2024 PwC. All ights resarved.
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2023: Der Einkauf identifziert die kritischen Probleme. Wo betrifft Sie das im

Lager und der Logistik?

Which risks are currently the top priority for your procurement department?’

Changes to previous
year

Supply risks 77% 4 - 16% - points

Price risks & - 11%- points
Energy costs and supply
Risks of supplier failure ’ - 7% - points
Sustainability risks M +4% - points
Currency risks
Compliance risks

M +1%- points

Quality risks &% - 7%- points

' Multiple selection possible

Source: Procurement Risks: Risk Management Process | INVERTO
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Lagerarbeit der Zukunft

- Resilienz gegen Fachkraftemangel

~ Btter work-home interface lessmonotonouswork | Enhanced HMI for hazordous tasks
= Logistik 4.0 Benefits: 2, m -
- Reduktion von Arbeitsunfallen :J 1
- Erhdhung der Arbeitssicherheit o
- Reduktion von korperlichen Arbeiten 2
- Hohere Job-Satisfaction m o
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Cloud data
integration

Real time
monitoring
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https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC7682172/ _._

Safer and healthier work conditions ~ Monitaring of employees well-being | Smart PPE
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Energie und weitere Herausforderungen im Lager

Herausforderungen der Lagerhaltung Fokus Energie
Infrastruktur: Batterieladung:
» Ungenutzte Flachen (z.B. Dacher, Wande) 7%

» Technische Integration / Ladeinfrastruktur fur Stapler

Organisatorisch:

» Arbeitsbedingungen
+ Sicherheitsanforderungen Heizung:
* Verlust und Beschadigung der Ware 17%
« Transportwege

Nachhaltigkeit: Beleuchtung:
« Energieverbrauch durch Kihlung/Heizung 71%

» Flachenversiegelung

+ Baustoffe

« Warmedammung von Hallen

Energieverbrauch eines ungekiihlten Lagers mit 15.000 m?2. (Gesamt 450.000 kWh p.a.)
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Ansatzpunkte der Nachhaltigkeit im Lager

Energienutzung:

= PV-Anlagen

= Beleuchtung

= Bewegungsmelder

» Energielberwachungssysteme

» Heiz- und Kuhlsysteme

=  Dammung

»  TemperaturfiUhrung

» Direkte Abwarmenutzung bei angeschlossenen Fertigungsbetrieben

Effizienzsteigerung:
» Automatisierte Lagereinrichtungen
» (Automatisierte) Flurfordergerate mit Elektroantrieb
» Effiziente Lagerhallennutzung durch:
» Nutzung von Hochlagerregalsystemen
»  Minimierung der Breite von Gangen
»  Optimierung des Flachen- und Raumnutzungsgrad
» Einhaltung von Richtlinien zu nachhaltigem Bau und Abreiten (Zertifizierbar)
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Lagerplanung und —optimierung (1/2)

Aufgrund zunehmender Artikelvielfalt und steigender Anspriiche an die Hoshregalstapler | 1 Umschlagleistung =
. ey . . “ . . Ein-und Ausl
Lieferfahigkeit missen haufig wachsende Bestande gelagert werden: im Palettenlager " Doppelspiels) pro.
Lagerbediengerat
pro Stunde

Optionen zur Lagererweiterung: RBG im .
= Bestande tiberpriifen und reduzieren Pelettenlager
= Einflhrung chaotischer Lagerplatzvergabe mit entsprechender

Tablarlager zur

Lagerverwaltungssoftware automatischen
. Lagerung von
» Regalfachklassen anpassen bzw. einfuhren Kleinteilen | |
= Regalhohe und Gangbreite anpassen und andere 0 20 40 60 80 100
Lagerbed|engerate einsetzen maximale Umschlagleistung [Doppelspiele/h]
= Make-or-Buy-Untersuchung (Miete von Lagerflachen)
= Neue zusatzliche Flachen erschliefl3en Raumnutzung =
Palettenregal mit Maximales Volumen der
Schubmaststapler Lagergtter : Volumen

des Lagers

Palettenregal mit
Hochregalstapler

Palettenhochregal
mit RBG

Blocklager

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
maximale Raumnutzung in % des umbauten Raums
Quelle: Koether 2018
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(Distributions-)Lagerplanung und —optimierung (2/2)

Leitfragen zur Optimierung des Distributionsprozesses Mogliche Ergebnisse

=  Wie kann das Sortiment strukturiert werden, wie kann das =  Neustrukturierung des Sortiments (MTS/MTO)
Sortiment bereinigt werden?

= Kodnnen Lieferanten ohne Mehrkosten haufiger kleinere Mengen = Konsignationslager beim Kunden
liefern?
=  Wie verandern sich Bestellmengen und Liefermengen der » Bestellmengenanpassung
Kunden?
=  Sind mit der bestehenden Distributionslogistik Lieferfahigkeit =  Optimierungen in: Bestanden, Transportwegen, Transportmittel

und die gewlnschte Lieferzeit einzuhalten?

=  Welche Bestande sind fur eine wettbewerbsfahige » Liefermengen vom Lieferanten reduzieren
Lieferfahigkeit notig? (durch z.B. JIT-Konzepte)

»  Welche Kostentreiber bestimmen die Distributions- und » Kostenoptimierungen wie z.B. neulokalisierung des
Logistikkosten? Distributionslagers

Quelle: Koether 2018
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Digital Twin im Lager

Digital Twins Nutzenpotentiale in der Lagerhaltung

Eigenschaften: = Anlagenplanung

= Digitales Abbild eines realen Betrachtungsobjektes » Versuchsdurchfuhrung ohne Eingriffe in die Produktion

= Simuliert aufgrund vorangestellter Parameter reale Prozesse = Virtuelle Inbetriebnahmen

» Visuelle Unterstutzung durch 3D-Modellierung des » Betriebliche Planungen und Optimierungen
Betrachtungsobjektes =  Prognose von Fehlern

= Ortsunabhangiger Zugang =  Erfahrungsaufbau bei Mitarbeitern

» Generierung von Daten die dem realen verhalten entsprechen

3. Daten 9. Parameter
‘ iibertragen iibertragen 1
2. Daten ‘ 8. Erggt;nlsse
speichern speichern

44 'EI E 7. Simulation
auswerten
1. Daten I a T [
7 fploe @ 300 e A
-‘@- 6. Varianten
y — simulieren

Reale Produktion Digitales Modell

‘
rorease 5. Parameter
k andern
10. Anpassungen 4. Daten analysieren »
vornehmen & bewerten

https://www.knapp.com/wissen/blog/digitaler-zwilling-logistik-definition-vorteile-einsatzgebiete/



https://www.knapp.com/wissen/blog/digitaler-zwilling-logistik-definition-vorteile-einsatzgebiete/

INSTITUT INDUSTRIAL MANAGEMENT | F16 AR Ee

Automatische Kleinteilelager mit Robot-Shuttle

,Autostore“ von Element Logic »Powercube* von Jungheinrich
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Automatisiertes C-Teile-Management

I I

=  Pareto-Prinzip: Trotz des geringen Wert- =  Automatisiertes Replenishment durch
Anteils von C-Teilen, ist deren Nutzung digitaler Technologien (siehe z.
Management komplex B. intelligente C-Teile-Automaten) schafft
= \erbesserung des C-Teile-Managements Einsparungen in den Prozesskosten
durch Automatisierung zeigt sich in =  Mit Prozesskostenrechner werden die C-
Prozesskosten. Deren Erhebung erfolgt in Teile-Management-
Praxis jedoch selten Prozesskosteneinsparungen transparent
gemacht

= |st-Analyse: Analyse der Ausgangssituation bei Kellner & Kunz und
Literaturanalyse [IRP]

=  Prototypen-Entwicklung und qualitative Tool-Validierung anhand von Praxistests
[IRP]

= Umsetzung: Programmierung und Einsatz im Vertrieb bei Kellner & Kunz und
laufende Weiterentwicklung
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Beispieltechnologie: AGVs / AMRs

AGV:

= Automated Guided Vehicles

» Fahrerlos, bendtigen Fihrung

=  Durch Fuhrung nur innerhalb definierter Fahrwege einsetzbar

AMR:

=  Autonomous Mobile Robots

= Fahrerlos, vollstandig autonome Wegfindung

=  Mapping“ der Umgebung durch Sensoren (z.B. Lidar)

= Erhdhte Selbstandigkeit durch Innovationen in Sensoren und Kl

Vorteile:

= Einsparung von Lohnkosten

» Hohere Arbeitssicherheit

= Verbesserte Datenverflgbarkeit

Quellen: https://link.springer.com/article/10.1007/s00170-024-14127-0#Sec20
https://www.creform.de/en/fts-amr-overview/ftf-amr-economy/



https://link.springer.com/article/10.1007/s00170-024-14127-0#Sec20
https://www.creform.de/en/fts-amr-overview/ftf-amr-economy/
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Beispieltechnologie: AGVs / AMRs

Voraussetzungen fur AGV / AMR Implementierung:

IT-Ressourcen und Warehouse Management System
Richtige Umgebung (Temperatur, Bodenbeschaffenheit)
Lagerprozesse automatisierbar

Transport Gewichte

Lagerlayout

Flachen flr Ladestationen

Geeignete Navigationsmethode (Lidar, Optisch, usw.)
Lieferzeit und Roll-Out-Plan

Planung und Machbarkeitsprifung

https://rocla-agv.com/stories/insights/checklist-for-implementing-an-agv-solution/

FH |JOANNEUM
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Charakteristika der Kommissionierung

FH |JOANNEUM

Statisch (Mann-zur-Ware) vs. Dynamisch (Ware-zu Mann) - - — - -
] ] Zeit Beschreibung Beispiel Zeitanteil
» Unterscheidung nach verbleib der Ware
Riistzeit Vorbereitung Belege annehmen und ordnen, 5-10 %
des Auftrags Belege bearbeiten, positionieren,
Statisch: Behilter annehmen, Waren
»  \Ware ist statisch an einem Ort abgeben, codieren, sonstiges
. Geringe Investitionskosten Orientierungs- | Vorbereitung Lesen, suchen, Belege bearbeiten, 20-30 %
. . zeit der Entnahme positionieren, codieren sonstiges
= hohe Greif- und Wegzeiten
. ) Wegzeit Zuricklegen Gehen oder fahren mit 40-60 %
- korper“Che BeIaStung des Wegs zum Kommissionierfahrzeug oder
= Beispiele: nachsten Lagerbediengerit
» Fachbodenregal Entnahmeort;
- Hochregal Greifzeit Entnahme der Artikel heraussuchen, greifen, 15-35%
Ware entnehmen, Entnahme quittieren

= Blocklager

Dynamisch (bei Turmregal, AKL, Umlaufregal, etc.):

=  Mitarbeiter sind statisch, Waren werden zu diesen bewegt
»  Abstimmung auf das Packstlck

= hohe Investitionskosten _
= geringe korperliche Belastung durch optimierte Greif- und Wegzeiten'_- :

Quelle: Koether 2007

Quelle: Martin 2021
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Einsatz verschiedener Kommissioniersysteme

Von was ist die Entnahmeleistung maf3geblich

abhangig?
Anzahl Entnahmen pro Person/Automat pro Stunde ]
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 * Umfang des Sortiments

=  GrofRe der Artikel

=  Anzahl der Kommissionierauftrage und
Anzahl der Positionen

Person zur Ware -
Fachbodenregal

Person zur Ware - Palettenregal -
Horizontalkommissionierung

Person zur Ware -
Palettenregal mehrere Etagen

Person zur Ware -
Durchlaufregal

Person zur Ware -
Durchlaufregal - beleglos

Ware zur Person -
automatisches Kleinteilellager

Ware zur Person -
Tablarlager - manuelle Entnahme

automatische Kommissionierung -
Robaoter

automatische Kommissionierung -
Schachtkommissionierer

5.000 bis 10.000

Quelle: Martin 2021
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Wareneingangserfassung mit Scan-Handschuh

IR I

=  Automatisch zu erfassende Produkte Mit dem Scan-Handschuh ,,ProGlove”
benotigen eine eindeutigen ein effizientes Handling ermdoglichen
Identifikationsnummer * Nutzen von Vermeidung von

=  Fir eine weltweite iberschneidungsfreie Eingabefehlern, abrufbaren
|dentifikation von Produkten bzw. Produktinformationen, sicherer und
Produktvarianten wurden Standards wie fehlerfreier Infoaustausch entlang der
GS1 eingefihrt Supply Chain (Datenintegration),

Traceability

= Klassische Hand-Scanner machen ein
paralleles Handling mit beiden Handen
unmoglich

Ist-Analyse: Analyse des Wareneingangsprozesses im Smart-Production-Lab-
Demoproduktionsprozess

"  GS1-Registrierung (GLN & GTIN)
= Datenintegration: Implementierung Scan-Handschuh & SAP-S4-HANA-Integration
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Technische Neuerungen — Roboter als flexible Losung
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Diskussion — Self-Assessment der (Lager-)Logistik

FH iJOANNEUM

Bitte nennen Sie Themen / Initiativen, die ein Highlight in lhrem Unternehmen darstellen

= Auftragserfullung

» Warehousemanagment System
» Kommissionierwege

» Mitarbeiter-Einsatz

» Bestandsmanagement

Eder-Spirotech:
= Auftragserfullung
=  Terminierung

Loacker:

» Logistik-Outsourcing f. Rohstoffe und Fertigerzeugnisse
= Scan-Systeme

»  Shuttle-Systeme (Ersatzteile)

Durst:

» Warehousemanagement System + AKL / Routenzug
»  Auftragserfullung (Termintreue)

=  Flexibilitat

Hella:

Flexibilitat

Liebherr:

Warehousemanagment System (Eigenentwicklung)
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lhre Vortragenden

Philipp Buchner BSc. Mag. Christine Lichem-Herzog

Researcher, Digital Technologies Lektorin, Arbeit der Zukunft

Institut Industrial Management, Forschungsgruppe Digital Technologies Institut Industrial Management, Forschungsgruppe Arbeit der Zukunft
Tel: +43 664 5437866 Tel: +43 316 54548337

Philipp.buchner@fh-joanneum.at Christine.lichem-herzog@fh-joanneum.at
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