
Die Digitalisierung schreitet rasant voran – und
viele kleine und mittlere Unternehmen (KMU) sind
längst mitten im Wandel. Besonders großes
Interesse zeigen sie an den Möglichkeiten
generativer Künstlicher Intelligenz wie ChatGPT.
Um diese Technologien fundiert zu verstehen und
gewinnbringend einzusetzen, bietet der DIH SÜD
gemeinsam mit dem Institute of Human-Centred
Computing der TU Graz regelmäßig praxisnahe
Workshops an und das mit großem Erfolg.

Im Mittelpunkt des Workshops „ChatGPT & Co: Mit
dem richtigen Prompt zum gewünschten Erfolg“
steht nicht nur das technische Verständnis der KI-
Modelle, sondern vor allem die Frage, wie
Unternehmen ihre spezifischen Herausforderungen
mit Hilfe von KI effizient lösen können. Unter der
Leitung von Assoc.-Prof. Viktoria Pammer-
Schindler lernen Teilnehmer*innen, wie Prompts
(also Eingaben an die KI) optimal formuliert
werden, um qualitativ hochwertige Ergebnisse zu
erzielen.

Ein zentraler Aspekt: Jedes Unternehmen muss für
seinen eigenen Tätigkeitsbereich verstehen, was KI
gut leisten kann und wo ihre Grenzen liegen. 

Genau hier setzt das Konzept der „situated AI
Literacy“ an, das im Workshop vermittelt wird: KI-
Verständnis wird konkret, praxisnah und direkt
anwendbar. 

Die Rückmeldungen der teilnehmenden Betriebe
sprechen für sich: Neben Begeisterung über die
vermittelten Inhalte äußerten viele den Wunsch
nach vertiefenden Weiterbildungsangeboten. 

Assoc.-Prof. Viktoria Pammer-
Schindler betont:
„Jedes KMU sollte genau
verstehen, welche Aufgaben
moderne KI im eigenen Bereich
gut – und welche weniger gut –
bewältigen kann.”

Künstliche Intelligenz praxisnah erleben!

”Weitere praxisnahe Angebote rund um KI und sind
bereits in Planung – bleiben Sie mit unserem
Newsletter oder auf Social Media informiert und
verpassen Sie keine Gelegenheit zur kostenlosen
Weiterbildung!

Mit dem richtigen Prompt zum 
gewünschten Erfolg – Künstliche Intelligenz
praxisnah erleben!

Zum Nachlesen:
Leitfaden “ChatGPT, Large Language Modelle und Prompt

Engineering: Eine Einführung und ein Leitfaden für
die Verwendung in Unternehmen.”(PDF)
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