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DIH SUD - Kostenloses Service fiir KMU

Mag.2 Sabine Schnepfleitner, DIH SUD GmbH
Vorstellung Al Factory & Leistungen

Mag.2 Ann-Sophie Brenk, Al & Business Lead Al-Factory
Wie Sie Kl sinnvoll in lhrem Betrieb einsetzen

DI Georg Thallinger, JOANNEUM RESEARCH
KI-Potenziale entdecken und nutzen

Angelika Riedl, MA, FH CAMPUS 02

Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN
& KUNSTLICHE INTELLIGENZ

World Café mit den Expert*innen DI Georg Thallinger und Angeliké Rie
Al-Factory: KI-Bedarfe identifizieren =2
Mag.2 Ann-Sophie Brenk, Al & Business Lead Al-Factory
Prasentation der Ergebnisse aus dem World Café
Ende der Veranstaltung
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN

- - - & KUNSTLICHE INTELLIGENZ
Business Friihstiick

BegriufRung & Eroffnung

Anita Holler, BA
Mitglied Ausschuss Wirtschaftskammer Steiermark
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN

- - - & KUNSTLICHE INTELLIGENZ
Business Friihstiick

DIH SUD — Kostenloses Service fiir KMU

Mag.2 Sabine Schnepfleitner
Digital Innovation Hub SUD (DIH SUD GmbH)

DIHSUD

Digital Innovation Hub
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Digitalisierung fur
KMU moglich
FFFFFFFFFF 3 et machen

L LAND |2 KARNTEN

DIGITAL INNOVATION HUB SUD



DIHSUD Der DIH SUD

Digital Innovation Hub

s

i

Nicht wirtschaftlich tatiges  Unterstiitzung von

Kompetenznetzwerk KMU in der Slidregion  Zugang zu Infrastruktur
Netzwerk aus Digitalzentren, Angebote in den Bereichen Zugang zu Laboren, Unterstiitzung
Netzwerkpartnern und Multiplikatoren Information, Weiterbildung & bei Prototypenherstellung etc.

Digitale Transformation



INFORMIEREN

WEITERBILDEN

Unser Angebot

W
7Y
PAY,

ENTWICKELN &
UMSETZEN



Testen vor der Investition

Unterstutzung bei der Suche
nach Investoren

Weiterbildung und
Qualifizierung

Weiterentwicklung des Okosystems

Unser

Angebot



?{D'HSUD Unsere Themen

Q@ Produktions- & f®\, Digitale Geschafts-
@_ Fertigungstechnologien @?@ modelle & -prozesse

A% Nachhaltigkeit &
.a o« e . . i’ :“g
-/7 Digitale Sicherheit u\!", Kreislaufwirtschaft
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|
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Arbeit der Zukunft &
Humanressourcen

Daten &
Kidnstliche Intelligenz

I]:.




DIHSUD

Digital Innovation Hub

Digitalzentren
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DIHSUD

Digital Innovation Hub

30.06.2026

01.07.2026

09.07.2026

09.07.2026

13.07.2026

Der Digitale Produktpass (DPP) - Chance zur
Transformation

"Digital Service Day" Bezirksstelle Hermagor

Cyber-Sicherheit Notfallplan: Handlungsfahig
bleiben im Angriffsfall

Freie Office-Losungen kennenlernen

Kl im Marketing - Grundlagen und praxisnahe
Anwendung fur KMU

Unsere
nachsten

Workshops



*¥DIHSUD

Wir machen Digitalisierung fur KMU in
Sudosterreich nutzbar und zuganglich.

Melden Sie sich zu unseren kostenlosen
Workshops und Angebote unter
www.dih-sued.at an.



http://www.dih-sued.at/
http://www.dih-sued.at/
http://www.dih-sued.at/

*¥DIHSUD

o

Zum Newsletter anmelden

Bleiben Sie mit unserem Newsletter bei

der Digitalisierung und unseren
kostenlosen Workshops am Laufenden!

Jetzt abonnieren unter
www.dih-sued.at/newsletter.




*¥DIHSUD

Mag. Stefan Schafranek
LeonhardstraRe 59

8010 Graz

T. +43 316 876 1154

E. stefan.schafranek@dih-sued.at

Follow us on Linkedln

Mag.? Sabine Schnepfleitner
Leonhardstralle 59 DIH SUD

is supported by:
8010 Graz

& |Das Land
T. +43 316 876 1154 JPFFE Osioman

E. sabine.schnepfleitner@dih-sued.at LAND ™ KARNTEN



*¥DIHSUD

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksambkeit!
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN
& KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Business Friihstiick

Vorstellung Al Factory & Leistungen

Mag.2 Ann-Sophie Brenk
Al & Business Lead Al Factory

DIHSUD

STEIERMARK

Digital Innovation Hub




Al Factory Austria Al:AT

Vorstellung

Ann-Sophie Brenk
23.06.2026




Europas Herausforderung ist nicht das
Kl-Potenzial — sondern Umsetzung und
Skalierung

@‘} IMPLEMENTIERUNG & ANWENDUNG

Mangel an strukturierten EinfGhrungswegen

Begrenzte Fahigkeit, Uber Pilotprojekte hinaus Wirkung
zu erzielen

>'% TRANSLATION GAP

Forschungsergebnisse erreichen industrielle
Anwendung zu langsam

ZUGANG & INFRASTRUKTUR

Fragmentierter Zugang zu Kl-Infrastruktur
Steigender Bedarf an souveranen Kl-Fahigkeiten

18 Al Factory Austria Al:AT - public

Al Factories sind darauf
ausgelegt, diese Lucke

zu schlielden, indem sie
Infrastruktur, praxisnahe
Expertise und Orientierung
miteinander verbinden

fig



Von KI-Einfuhrung bis souveraner Infrastruktur —
ein integriertes Servicemodell

@® Entry Point

@® Orchestrator

@ Infrastrukturzugang

19 Al Factory Austria Al:AT - public



Wen wir unterstutzen

Die Services von Al Factory Austria werden berechtigte Organisationen kostenlos
bereitgestellt

P @
Bedarf an Bedarf an 00 Hoher K- 0
Orientierung Souveranitat - Reifegrad
KMU und &ffentliche Verwaltung Offentliche Verwaltung, kritische gt?rt'“fﬁs’ ID:ept'T,eCh'dU”temehmdet“
Infrastruktur und Industrie pin-ofis, Industrie und angewandte
Forschung
Neutrale Erstorientierung Zugang zu souveraner Zugang zu HPC-Infrastruktur
und Beratung Infrastruktur Expertise in Al Engineering
Schulungen und Identifikation Vertrauenswiirdige Kl- und Trustworthy Al
relevanter Anwendungsfalle Umgebungen Coworking
Igi;bind?ng gerfigneter Expertise aus Forschung, Unterstiitzung beim Zugang
Okosystempartner Industrie und Okosystem zu Férdermitteln

Unterstutzung bei ersten Kl-
Pilotprojekten

20 Al Factory Austria Al:AT - public




Unsere Services als One-Stop-Shop fur Kl

Start Entwickeln Skalieren ® Lernen
Kl-Orientierung Kl-Implementierung Matchmaking Kl-Trainings
Projektunterstitzung Lifecycle Tooling Zugang zu Fordermitteln Workshops
Trustworthy Al Datenanalyse Unterstltzung beim Selbstlernen
PoC-Unterstutzung Datenverarbeitung Marktzugang

- Infrastruktur Okosystem & .  Outreach &
101010 Zugang zu Compute-, ‘I"/(?b\"l' Community / Kommunikation
01010l Kl-und Daten- P Matchmaking / Marketing-Beratung,

ressourcen sowie .

_ Event-Hosting Keynotes, Panels

Coworking und Messen

21 Al Factory Austria Al:AT - public




Enge Zusammenarbeit
von 19 Al Factories In
ganz Europa

22 Al Factory Austria Al:AT - public



EuroHPC bietet forderfahigen

europaischen Organisationen LuM
kostenlosen Zugang zu GPU-
Ressourcen. ARRHENIUS
MEI@?;%L?@ KAROLINA
DEUCALION sl
o . DISCOVERER

Bulgaria

MARENOSTRUM 5 ! “ DAEDALUS
Spain Greece

a i ” «.
23 Al Factory Austria Al:AT - public



Al:AT Consortium

Beneficiaries
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A < Advanced AIT
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C-A | Austria_ O SERHNO ey TUTE

Affiliated Entities

universitit [] BOKU M universitat

m w wversv I INNsbruck

z U Institute of —~ Osterreichische
J Science and O AW Akademie der
U Technology Wissenschaften
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24 Al Factory Austria Al:AT - public



Funded by

under discussion with

— * Xk — "= Federal Ministry
= % * 7= * X -
EEE* *}‘:—'1:'—3 EuroHPC T Co-funded by . Innovation, Mobility F F G
bbLL_:_** **_:J]ﬁﬂJ Joint Undertaking Py the European Union and Infrastructure Promoting Innovation.
*

Republic of Austria

Al Factory Austria Al:AT has received funding from the European High-Performance Computing Joint Undertaking (JU) under grant agreement
No 101253078. The JU receives support from the Horizon Europe Programm of the European Union and Austria (BMIMI / FFG).

28 Al Factory Austria Al:AT — public
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www.ai-at.eu

Join Al:AT Trainings

29 Al Factory Austria Al:AT - public


https://ai-at.eu/
https://ai-at.eu/
https://ai-at.eu/

Kontakt

m @ai-factory-austria

30 Al Factory Austria Al:AT - public

Ann-Sophie Brenk

Al Business Lead
Al Factory Austria Al:AT

+43 676 571 74 65
annsophie.brenk@ai-at.eu
Karl-Farkass-Gasse 22, 1030 Wien
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN
& KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Impulsvortrag 1:

Wie Sie Kl sinnvoll in lhrem Betrieb einsetzen

DI Georg Thallinger 1 ;
JOANNEUM RESEARCH DIGITAL = — —

3 JOANNEUM \
DIHSUD RESEARCH )))))))
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“Generative” Kl

w Kl die Inhalte erzeugen kann (Text, Bilder, Video, 3D usw.)

JOANNEUM \
RESEARCH )
DIGITAL /;

w Grolder Hype seit dem Release von ChatGPT (fur Text), Midjourney / Stable
Diffusion (fur Bilder) und SORA / Luma Dream Machine (fur Videos)

ChatGPT Prompt: ,Welche Normen gibt es fir Kreuzlagenholz

(KLH) ?“
1. EN 16351:2015 (bzw. DIN EN 16351) - Diese europdische Norm legt Anforderungen an
Brettsperrholz (BSP) fest, das fur tragende Zwecke verwendet wird. Sie behandelt sowohl

die Herstellung als auch die Leistungsanforderungen und Prifmethoden fir CLT.

2. EN 14080:2013 - Diese Norm betrifft Brettschichtholz (BSH), das oft in Verbindung mit
Kreuzlagenholz verwendet wird. Sie legt die Anforderungen fir die Herstellung und

Klassifizierung von Brettschichtholz und verwandten Produkten fest.

3. EN 1995-1-1 (Eurocode 5) - Teil des Eurocode 5, der die Grundlagen fir den Entwurf und
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Large Language Modelle (LLM) - Einfuhrung

w Kl Modelle fur Texte
w ChatGPT (GPT-5/ GPT5-Mini / GPT40 usw.), Claude, Gemini, ...

. An We n d u n g S b e re i C h e S i n d eXt re m Vi e Ifé Iti g contentSkip to site indexPolitesSubscribeLog InSubscrnbelog InToday's  Paperiu

Who énhuzedTnmp PERSON : in Texts, Is FiradlmagePeter Strzok, atop FB
w Chatbot

Texte erzeugen (z.B. Aufsatz)

inveshigation aflor his dispareging toxts ahout Prosident } Trump PERSON | woro u
TimesBy Adam Goldman ORG and | Micheel S. SchmiitAug PERSON . 13 ¢

mm ,the F.B.l. GPE sanior countennledligence agent who disparaged Pr

Texte Zusam menfassen & u mfo rm u I Ieren oversee the }Iarycmto;\ pmﬁn email and = Russid gpg  Investigations, h
said Monday DATE Alr. Trump and his altes seized on the texts — exchanged
TeXt U be rsetze n -LBaPm —in mm assailling the  Russi GPE  invosbgalion as an togi

DATE althe F.Bl GPE 10 bacome one of its most expenencad countenntellg

Fragen beantworten

inquiry Akong with wating the toxts, Mr. | s{mk;p'._m_ou E"“‘"’ accusod of sending

F.B.I. GPE had been under immense political pressure by Mr. 1' Tlurlp PERSO)

Und vieles weiteres

DATE from Ihe staff of the special counsel, | Robort S. Mueller Il PERSON | Th
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Risiken bei Large Language Models (LLMs)

,Halluzinieren*

w KIl gibt unwahre Aussagen wider,
aber in sehr ,Uberzeugender” Form

Kein Wissen uber neue Ereignisse

w Viele (Gratis-)LLMs sind mit
Trainingsdaten gefuttert bis 2025

w ChatGPT (Gratis) macht aber jetzt
schon Websuche wenn es nichts weiss

Bias / Geschlechter Stereotypen
Verletzung Datenschutz & DSGVO !

Prompt: Erstelle Reiseplan fiir einen Tag in Kapfenstein
16:00 - Erkundung des Ortes

* Spazieren Sie durch das Dorf Kapfenstein, besuchen Sie die &rtliche

und entdecken Sie die charmanten Stralien und Gebdude.
17:00 - Kaffeepause im &rtlichen Cafée

e Machen Sie eine Pause in einem der &rtlichen Cafés und genielien &

und Kuchen. Das Café .Konditorei Melchior” ist sehr zu empfehlen.

Abend ~ Gibt es nicht !!

18:00 - Abendessen in einem Gasthaus

e Beenden Sie lhren Tag mit einem Abendessen in einem der gemtli

Gasth&user in der Umgebung. Das Gasthaus .Kapfensteiner Kirchen
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JOANNEUM
RESEARCH
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Erzeugen von Bildern & Video aus Texteingabe

portrait photo of a asia old warrior chief, tribal panther Luma Dream Machine - Output
make up, blue on red, side profile, looking away, serious Prompt: A couple in traditional dress dancing a waltz
eyes, 50mm portrait photography, hard rim lighting on top of a mountain in the himalaya

P

-~




JOANNEUM
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Potentielle Use cases fur
Kl im Betrieb

Automatische Dokumentenverarbeitung (Rechnungen usw.)

Kl-basierte Extraktion von Inhalten aus Formularen (z.B. Reiseabrechnung)
Adaptieren von Texten (Umformulieren, Erweitern / Kurzen etc.)

Emails klassifizieren, zusammenfassen und Antwort formulieren
Automatisches Gesprachsprotokoll / Minutes fur Telcos

Automatisches Erstellen von Marketing Material (Text, Bilder, Videos, ...)
Personalisiertes Marketing (zugeschnitten auf Zielgruppe)

Intelligentes Zeitmanagement / Aufgabenmanagement

... und viele weitere !

)
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JOANNEUM
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Automatische Dokumentenverarbeitung

® Blumatix / Rossum / Robodocxs / Parashift / Workist / natif.ai...

w Automatische Erkennung des Dokumententyps (Rechnung / Lieferschein / ...)

w Kil-basierte Erfassung der Kerninhalte des Dokuments

w Z.B. fur Rechnung: Rechnungsnummer, Leistungsbeschreibung, Zahlungsbedingungen, ...

w Integration in ERP System
w Erfasste Daten konnen automatisch weitergeleitet werden z.B. an FIBU / SAP System

Angebote >

=,

Auftragsdaten/
Bestellungen >

Auftrags-
bestatigungen »

LB

Lieferscheine >

DIGITAL

Online Demo (Blumatix) mit Muster Rechnung auf https://trial.bludelta.ai/trial

Rechnungen >

B

Weitere
Dokumente »

O



https://trial.bludelta.ai/trial

Automatische Erstellung
. von Marketing Material (Text + Bilder)

Input (fiir ChatGPT): Erstelle den Plan fiir eine 3-monatige Social Media Kampagne auf Input (fijr.Leonardo.ai).: . o
Facebook, Tiktok und Instagram fiir ein Geschift spezialisiert auf luxuriése Herrenmode. A gray-hair gentleman in a luxurious men suit in blue

Monat 1: Branding und Aufbau

* Profilerstellung auf Facebook, Instagram und TikTok.
* Vorstellung des Geschafts und Teaser flir kommende Kollektionen.

* Ziel: 20% Steigerung der Markenbekanntheit und 15% mehr Follower.

Monat 2: Kundenbindung und Interaktion

* Gewinnspiele, Rabattaktionen, Live-Sessions und Q&A.
* Kooperationen mit lokalen Influencern und Cross-Promotion.

* Ziel: Steigerung des Engagements und Vertiefung der Kundenbindung.

Monat 3: Verkaufsforderung und Abschluss

* Flash Sales, Sonderangebote und gezielte Anzeigen.

* Nit=iinAa vnn RemarkatinAa-Kamnamnnan



JOANNEUM \
RESEARCH )
DIGITAL /;

Kl-basierte Extraktion von Inhalten
. aus Formularen (z.B. fur Abrechnung Dienstreise)

w Extrahlers mir alle Beisebewegungen getrennt

w Al Tools zur PDF Analyse

w Z.b. AskForPDF, Pro version
® ‘GPT-4’ Modell

w Extraktion der Kerninhalte
w Fur Verbuchung im SAP

Werkerramtisl
Danam ah O, Flughalen A Url, Fgralen Flg 4 Fogpima fure
Urrzest | Eshnrol, Lrenze | Ordie | Babnhof bedros B gk TR w-Ergane
E Blo g bbb PR L b
Fo—a a7 L Oy
1847082 |L4Dd |Gone 1525 | Frankiun Fhag LH 1263
1842052 |IE&S (2. F ] 1T & B Fiag LH 1018
FLANIEZ |@20 Briacs IN3D | Fanidan Flag LH 1007
T4 3082 |12 10 |Fenmkian S | Grag Flag LH 1283

Auszug aus Reiseabrechnung Formular

filr Hin- und Rbckreise

@ Hinreise B

= Datum: 1642012
« Ab Uhrzeit: 14:00 %
= Ort: Graz
= An Ortszeit: 15:25
» Ort: Frankfurt
= Verkehrsmittel: Flug LH 1263
= Datum: 16.4.2012
« Ab Uhrzeit: 16:45 B
* Ort: Frankfurt
* An Ortszeit: 17:40

= Ort: Brissel
= Verkehrsmittel: Flug LH 1016 %

Rikckreise

= Datum: 2420412
» Ab Uhrzeit: 9:20

Was war der Reiserweck 7

Der Relsezweck war ein Vortrag mit dem Titel "Real-time vide
breakup detection for multiple HD video streams on a single C

der Konferenz "SPIE Photonics Europe® in Brissel, Belgien ).

r

Welche Verkehramimel wurden banutzt (aus
Auswahl: Flugzeug, Zug, Schill, U-Boaot,
Raumschiff, fliegender Teppich) 7

Die versendetan Verkehrsmimal in daen beraitgestallten Dokumenten
waren Flugreug und Jug. Es wurden keine anderen Verkehramittel wie
Schiff, U-Boot, Raumschiff oder fliegender Teppich genutzt g

r
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Automatische Erstellung von Notizen und
0 Zusammenfassung von Telcos & Meetings

)

w Tools: MS Copilot, Sally Al, Leexi Al, Sembly Al, Read Al, otter.ai, fathom.ai, ...

Die Besprechung begann mit einer kurzen Begriilung der Teilnehmer

Es wurde festgestellt, dass Julian nicht anwesend war und dass die Disk
Probleme mit LinkedIn-Kampagnen und die Synchronisation des Busines
den Retargeting-Kampagnen auf Linkedin, die als "nicht bereitgestellt” ai

Es wurde ein Ticket eréffnet, um Feedback zu erhalten. Speaker 3 stellte
moglicherweise an fehlenden Zugriffsrechten im Business Manager lag
Situation zu kldren. Speaker 2 erklarte, dass die Sichtbarkeit der Kampatc
synchronisiert ist,

Es wurde festgestellt, dass zwei ehemalige Mitarbeiter moglicherweise |
Kampaqgnen flihrte. Speaker 2 dullerte Bedenken, dass diese Mitarbeiter

Quelle fur Bilder: Sally Al Webseite, https://www.sally.io

= Key Points
» The website structure is being revised 545

» The HZ headings on the website will be optimized for SEO 1329

8 Decisions

» The website should go live by November 291

» The CMO must approve the page before it goes live 2u:2

@ Tasks

» Collect feedback on the subpages E Josh Beliing
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Supply Chain Management & Umsatzprognose

® Quantics

w Kl-basierte Bestandsoptimierung
und Nachfrageprognose

w Basierend auf
w Stammdaten — historische Verkaufsdaten,
Produktsortiment etc. | O
® Interne Daten — Rabattaktionen, --
Kundenclub Karten, Events etc.

w Externe Daten — Branchen-Indices,
makrookonische Faktoren (BIP), Wetter etc.

®w Andere Tools: CirCIy, e Interne Daten — Stammdaten — externe Daten
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Kl Agenten

Beschreiben Sie lhre Aufgabe — Geben Sie eine Anfrage in

w Was ist ein KI Agent ?

w Ist Kl die selbststandig deinen PC
bedienen kann und Arbeitsauftrage

natdrlicher Sprache ein. Beispiel: ,,0rdnen Sie diesen
unubersichtlichen Download-Ordner. Sortieren Sie

die Dateien nach Typ, benennen 5ie generische

von dir ausfuhrt Dateien anhand ihres Inhalts um, kennzeichnen 5ie
w Hat (typischerweise) Zugriff auf Duplikate und erstellen Sie Unterordner fiir Belege,
Dateien, Browser, Email etc. Arbeit und Personliches.”

w Hoheres Potential fur Automatisierung
im Vergleich mit Chatbots, aber ~Lesen Sie alle Dateien in meinem Ordner ,Q1 Research’,
auch viel hohere Sicherheitsrisiken ! fassen 5ie die wichtigsten Exrkenntnisse in einem

] ) professionellen Bericht mit Diagrammen zusammen und speichern
w Tools: Claude Cowork, MS Copilot Studio,
n8n, Zapier, ...

Sie ihn als report-final.docx.”



The Top 50 Gen AI Web Products, by Unique Monthly

9. characterai
6. ¢ perplexity
I % Claude

8. & JanitorAl

8. Quark

10. [* Google Al Studio

11,

18.

20.

P remove

g Doubao

<

By

A NotebookLM =

G SPICYCHAT Al Ji

SUNO
@ QuillBot
Kimi

@) roivBuzz
@) SERRRT.AI

}‘:;. Qwen3

r

rw|

liElevenLabs  JJ

~ Hugging Face

38.

39.

¥, manus

cwITAl 4

B KingAl iy

cutout.pro

A. Adot

#) DeepAl

= Poe =
B ZeroGPT

& Google Labs

@ Leonardo.Ai :;_

49,

Uisits

-= replit B

candy.ai
Juicy
VEED

(&) Hailuo Al

() Meta Al

6 Remaker

JoI

(:9 Monica

ourdream.ai

-



44

AWS KI Marktplatz

® Verzeichnis von osterreichischen Kl-Anbieter
® Unternehmen & Forschungseinrichtungen
w Filtern nach Branche, Anwendungsfalle etc.

® https://www.awsconnect.at/KI-Anbieter

dWsS

lhr Markig latz fir Kinstliche Intelligenz

JOANNEUM
RESEARCH
DIGITAL

Anwendungsfille
[ Arbeitskrafte Management
[ Audit & Compliance
[ Cybersecurity
[ eCommerce

[ Entscheidungsunterstitzung

[ intelligente Gerate & Roboter

LJIT Automnatisierung

[ Kundenservice

[ Marketing Optimierung
[ Predictive analysis

J Qualitatskontrolle

[ Risiko Management
[ Verkaufsoptimierung

L
[ Worhersagen

)


https://www.awsconnect.at/KI-Anbieter
https://www.awsconnect.at/KI-Anbieter
https://www.awsconnect.at/KI-Anbieter

DIHSUD

Digital Innovation Hub

Digitalisierung fur KMU
machen.

Informationsveranstaltungen * Workshops * Digitale Innovation

Der DIH SUD
wird unterstitzt von:

DER DIGITAL INNOVATION HUB SUD ALS
KOSTENLOSES SERVICE FUR KMU ‘}FFG 2 |Das Land

Steiermark

. LAND g KARNTEN
www.dih-sued.at/Veranstaltungen

Unsere Veranstaltungen
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN

& KUNSTLICHE INTELLIGENZ
Impulsvortrag 2:

Kl-Potenziale entdecken und nutzen

Angelika Riedl, BSc, MSc = _ :
FH CAMPUS 02 = = :

DIHSUD campus (@

Digital Innovation Hub

STEIERMARK
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FRUHSTUCK

GRAZ, 23.06.2026




Angelika Riedl, BSc MA
Innovationsbegleiterin

Innovation Management Freiberufliche Dozentin
BSc + MA @ FH Campus02 Verschiedene Hochschulen in der DACH Region

UK, IRL

Business Development Senior Consultant
Evolaris Next Level GmbH

Know-Center GmbH

Project Manager Innovationsbegleiterin
Knapp AG INNOLAB @ FH Campus02

+25 Jahre Erfahrung

in unterschiedlichen Branchen

| N N O LAB www.innolab.at
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FH CAMPUS 02 Fachhochschule der Wirtschaft GmbH mit fiinf Departments

Lehre F&E Innovation Business School
Starke Partner*innen machen’s maoglich: mmm: gtgﬂ’ﬁ"lla(lklggléé CAMPUS @

STEIERMARK

FACHHOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW. | nnOIab . at
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https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/at/Documents/presse/at-deloitte-ai-quick-study-2023.pdf

Quelle: Deloitte AI Quick Study 2023

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



_— Welche Rolle spielte Kl in 6st. Unternehmen 20257

INNOLAB


https://www.handelsverband.at/fileadmin/content/images_publikationen/Studien/AIReadinessStudy/AIReadinessStudy_OEsterreich_2025_BERICHTSBAND.pdf

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at


https://www.handelsverband.at/fileadmin/content/images_publikationen/Studien/AIReadinessStudy/AIReadinessStudy_OEsterreich_2025_BERICHTSBAND.pdf

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at
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...der Versuch menschliche Intelligenz in einer Maschine zu
replizieren oder zu simulieren, sodass Maschinen Aufgaben
ausfuhren kbénnen, die normalerweise menschliche
Intelligenz erfordern...

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



Fahigkeiten von KI

www.innolab.at
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,Wenn es darum geht, Kl in der Geschdftswelt
einzusetzen, geht es nicht darum, Menschen zu
ersetzen. Es geht darum, den Menschen zu
verstdrken.”

(Ginni Rometty)



Starke KI (strong AlI, full AI, Artificial General Intelligence AGI)
Maschine hat intellektuelle Fertigkeit auf dem Level des Menschen

20xx

S B I E—

2020 21xx
Artificial Superintelligence

Schwache KI (weak AI, narrow AI, applied AI) Maschine Gbertrifft Menschen

Logic-based AI vs. pattern-based/data-driven Al

"Fahigkeit von Maschinen, intelligentes
menschliches Verhalten nachzuahmen"

Maschinen unterstitzen den Menschen bei
relativ einfachen Aufgaben

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



Stufe Was ist gemeint? Zeithorizont Einordnung

Das ist der aktuelle Stand der
Technik und der breite
Praxiseinsatz in Unternehmen und
Produkten.

KI far klar abgegrenzte Aufgaben,
Schwache K1I z. B. Text, Bilderkennung, Heute bereits Realitat
Empfehlungen, Codehilfe

Ein groBer Survey unter 2.778 KI-
Allgemeine, flexibel einsetzbare Sehr umstritten: je nach Quelle Autorinnen schétzt 10 % bis
Intelligenz auf ungefahr - /] . 2027 und 50 % bis 2047 flr
: . . . von spaten 2020ern bis : .
menschlichem Niveau Uber viele Systeme, die Menschen in
R ) 2040er/2050er .
Domanen hinweg praktisch allen Aufgaben
Ubertreffen.

AGI / starke KI

Manche Kurzfrist-Szenarien
erwarten nach AGI einen
schnellen Ubergang. Al 2027
modelliert etwa einen

Deutlich Gbermenschliche ~superhuman coder® um 2027

Superintelligenz Intelligenz in sehr vielen oder Noch unsicherer als AGI und in einem separaten Forecast

allen relevanten Bereichen einen Median von rund 1 Jahr bis
ASI danach. Altere Surveys
erwarteten Superintelligenz eher
innerhalb von unter 30 Jahren
nach HLMI/AGI.

Thousands of AI Authors on the Future of Al Stanford AI Experts Predict What Will Happen in 2026 | Stanford HAI Timelines Forecast — AI 2027

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at


https://ai-2027.com/research/timelines-forecast
https://ai-2027.com/research/timelines-forecast
https://ai-2027.com/research/timelines-forecast
https://hai.stanford.edu/news/stanford-ai-experts-predict-what-will-happen-in-2026
https://arxiv.org/pdf/2401.02843

KI kann Mathe-Olympiagold holen — und scheitert an der Uhrzeit

FIGURE 1. Sample clock faces

Technical Performance | The 2026 Al Index Report | Stanford HAI ClockBench AI Benchmark

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at


https://hai.stanford.edu/ai-index/2026-ai-index-report/technical-performance
https://clockbench.ai/
https://clockbench.ai/

LArtificial intelligence is not just about machines
thinking like humans, it’s also about humans
thinking like machines.”

(Amit Ray)



Nicht fragen: Was kann KI generell?

Sondern:

Was kann KI in unserem konkreten Anwendungsfall?

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



Herangehensweise zur Probleml6sung: Innovationsmanagement

Problem!

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innO|ab'at



Herangehensweise : Kuinstliche Intelligenz einsetzen

Problem?

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innO|ab'at



— Dierichtigen ,,Probleme” finden

KI POTENZIAL

Problem

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at




Problem # Losung
Bevor wir KI einsetzen, mussen wir das Problem verstehen.
Ein Problem tut weh, es zu definierten ist aufwandig- es kostet Zeit, Geld, Nerven,

Qualitat etc.

Wenn ein Problem gelost wird, entsteht Nutzen.
Der Schmerz wird kleiner oder verschwindet.
— Erst der Nutzen definiert, ob es sich lohnt, eine L6sung zu entwickeln.

KI-Potenzial entsteht, wenn...
...Kunstliche Intelligenz geeignet ist, ein Problem zu lindern oder zu beseitigen.
— KI ist nicht die Losung - sie ist eine moégliche Methode, um ein Problem messbar zu

verbessern.

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



SWenn ich eine Stunde Zeit hatte,
um ein Problem zu losen, wirde
ich 55 Minuten damit verbringen,
uber das Problem nachzudenken
und funf Minuten Uber die Losung"®

(Einstein)

INNOLAB

www.innolab.at



Ausgangssituation darlegen: Was ist der aktuelle Zustand?

Problem konkret benennen: Was lauft nicht gut, wo entstehen Hurden oder

Nachteile?

Auswirkungen beschreiben: Welche Folgen hat das Problem fur

Mitarbeitende, Kund*innen oder das Unternehmen?

Dem Problem einen Namen geben

I N N O I_ A B nen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



Ki
VERSTEHT

VERGANGEN-
HEIT UND
GEGENWART

Fahigkeiten von KI

Kl
FUHRT

EINFACHE
AUFGABEN
AUS

Kl
HORT

UND
SPRICHT

Kl
KREIERT

Kl
OPTIMIERT
KOMPLEXE
PROZESSE

Kl
SAGT
DIE
ZUKUNFT
VORAUS

Ki
STEUERT
MASCHINEN
ROBOTER UND
FAHRZEUGE

Gruppen

-
“en

* sortiert grofRe * erkennt Muster] * interagiert mit * erkennt Objekte] * wandelt * fasst Text * fuhrt Qualitats- | | * sagt Nachfrage | | * fahrt
Datenmengen in gro3en und hilft * Ubersetzt Sprache in zusammen kontrollen durchy | voraus Lieferroboter
in Gruppen Datenmengen Kunden geschriebenen geschriebenen oder verandert | | * optimiert * wei wann « fliegt Drohnen

* findet * identifiziert * empfiehit Text Text um ihn Lieferketten Wartungs- D et
Informationen Meinungen von Kunden * versteht was in | | * spricht mit * schreibt und Preise arbeiten
mit bestimmten Einzelnen und Produkte Bildern passiert Leuten Software ... gemacht
Merkmalen ® o ® . ® s A werden mussen|

www.innolab.at

INNOLAB

Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung.



Atomisiert — klarer Teilprozess

Klar abgegrenzt — eindeutige Kl-Aufgabe
Geringe Komplexitat — wenige Abhangigkeiten
Gut umsetzbar — Daten schnell verfugbar

Transparent — Entscheidungen nachvollziehbar

Schnell prototypisierbar — rasch testbar

Messbarer Nutzen — Zeit, Qualitat, Kosten

I N N O I_ A B ationen. Nur zur in WWW'innOIab-at



DATENQUELLEN

DATENANALYSEN

Welche Daten konnen
wir nutzen?

DATENCOCELLEN f

—

. % { Produktgenerierte
" Daten /

Mit welchen Methoden
gewinnen wir
Erkenntnisse aus Daten?

\, A",'; Empfehlungsdienst J

INNOLAB

In welcher Form stellen
wir die Erkenntnisse zur |

Verfugung?

(AP

Entscheidungs- !
unterstiitzung 7

DATENUTZEN

Welchen Nutzen stiften
die Erkenntnisse?

Proaktivitdt
A
L ¥  Flexibilisierung

“_ % ®&Dynamisierung 4

Zeitoptimierung

Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung.

Welche Erlosmodelle
sind zur Vermarktung
des Service geeignet?

’_” Pay-per-Use b
N A ‘
VN Freemium
\'w,“ _

www.innolab.at




Damit eine KI-Anhwendung im Unternehmen funktioniert, braucht es mehr als nur
Technologie.

Entscheidend sind die richtigen Bausteine:

Daten - qualitativ hochwertig und verflugbar

Datenanalyse & Infrastruktur- zur intelligenten Verarbeitung der Daten

Service & Prozesse - fur die Anwendung im Arbeitsalltag

Ein klarer Nutzen - um KI-Anwendungen sinnhaft einzusetzen

Erlos- oder Wertemodell - um einen (wirtschaftlichen) Mehrwert zu schaffen

Nur wenn diese Elemente zusammenspielen, kann KI nachhaltig integriert und wirksam
eingesetzt werden.

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



Problem
definieren

INNOLAB

KI
Potenzial
eruieren

Nutzen &
Nutzer*innen

Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung.

Datenlage
analysieren

Rahmen-
bedingung
en

www.innolab.at



Estimated carbon emissions from training select Al models and real-life activities, 2012-25
Source: Al Index, 2026; Strubell et al., 2019 | Chart: 2026 Al Index report
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The 2026 AI Index Report | Stanford HAI

I N N O I_ A B Vertrauliche Informationen. Nur zur internen Verwendung. WWW'innOIab'at



https://hai.stanford.edu/ai-index/2026-ai-index-report/technical-performance

Die Stromkapazitat von KI-Rechenzentren stieg auf 29,6 Gigawattstunden
p.a. (mit Spitzenstrombedarf des US-Bundesstaats New York vergleichbar).

Jahrliche Wasserverbrauch fur die Nutzung von GPT-40 Ubersteigt den
Trinkwasserbedarf von 12 Millionen Menschen.

Co2-Ausstoss (in Tonnen)
GPT4 (2023) 5.184
Grok4 (2025) 72.816

Flugreise (1 Passagier, NY<~SF): 0,99

Menschenleben (Durchschnitt, 1 Jahr): 5,51

Durchschnittlicher Amerikaner (lebenslang, 1 Jahr): 18,08
Autonutzung (Durchschnitt, inkl. Kraftstoff, ein Leben lang): 63

The 2026 AI Index Report | Stanford HAI

| N N O |_ A B e, [ s www.innolab.at


https://hai.stanford.edu/ai-index/2026-ai-index-report/technical-performance

. Artificial intelligence is the future, but
we must ensure it is a future that we
want.”

(Tim Cook)



_— Mit einem Klick zum Innovationskick!

Find us:

INNOLAB an der FH CAMPUS 02
Kdrblergasse 126, 8010 Graz

+43 316 6002 232
office@innolab.at

www.innolab.at

Wegbeschreibung zu unseren
Meetingraumen im CAMPUS
Rosenhof

Follow us:

Tell a friend & recommend:

IN N O LAB www.innolab.at


mailto:office@innolab.at
http://www.innolab.at/
https://maps.app.goo.gl/aeK9TZ7J2qru7XqN7
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ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN

. - o3 & KUNSTLICHE INTELLIGENZ
Business Friihstlick

World Cafe

Austausch mit den Expert*innen und Zusammenfassung de_ “\X\\
Ergebnisse R
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN
& KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Business Fruhstuck

Prasentation der Ergebnisse aus dem World Cafe

owrs@ i) G “HDimsip CICACm

Digital Innovation Hub STEIERMARK
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Kl OSTERREICH

ANWENDUNGSZENTRUM FUR DATEN
& KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Business Frihstuck:

Herzlichen DANK & wunderschonen Tag

campus @ L) piHsUD () i

Digital Innovation Hub STEIERMARK




Business Friihstlick

World Café 1 BSTERRELCH
KI-Bedarfe identifizieren, einfache Tools in der taglichen
Arbeit wie GenAl Tools und Identifizierung grofBerer Kl Use

Cases fluir das Unternehmen

Termin: 23.6.2026, 9:35 - 10:50 Uhr
ort:  Wirtschaftskammer Steiermark
Korblergasse 111-113, 8010 Graz (Europasaal)

% ?{Dmsﬁo WK O™

Digital Innovation Hub STEIERMARK




DIHSUD

Digital Innovation Hub

Was sind K| Use Cases?

Unternehmensziele

Umsatz steigern Kosten senken Risiken minimieren Innovation beschleunigen

(Generative) KI Use Cases

.. Automatisierte .. . . .
Personalisierte KI-gestlitzte Analyse von Wissenschaftliche Studien-

Vertragspriufung & .
Produktempfehlungen &3P 8 Garantie- & Haftungstexten Zusammenfassung
Zusammenfassung

Al Factory Austria AL:AT — PUBLIC



oinsin B

Wie identifiziere ich passende Kl Use Cases fiir mein Unternehmen?

Identifiziertes Problem KI-Losungsideen

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



KI-Bedarfe identifizieren

Problem-getriebener Ansatz



DIHSUD . .
Digital Innovation Hub Interaktiver Austausch am Flipchart

Frage 1:

Bitte benennen Sie wiederkehrende Prozessschritte oder Tatigkeiten
aus lhrem Berufsalltag und schatzen Sie Wiederholhaufigkeit und

Zeitdauer.
Beispiel: Eingabe von Kundendaten in CRM — taglich, ca. 30 min

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



DIHSUD . .
Digital Innovation Hub Interaktiver Austausch am Flipchart

Frage 2:

Bitte Uberlegen Sie, welche abteilungsiibergreifenden Prozesse in
lhrem Unternehmen regelbasiert ablaufen, und nennen Sie konkrete
Beispiele.

Beispiel: Genehmigung von Ausgaben — Einkauf, Buchhaltung.
Beschreibung: Alle Ausgaben >1000 € miuissen geprift und
freigegeben werden.

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



DIHSUD . .
Digital Innovation Hub Interaktiver Austausch am Flipchart

Frage 3:

In welchen Tatigkeiten lhres Alltags arbeiten Sie mit vielen Dokumenten
oder mussen Informationen recherchieren / nach Inhalten suchen?

Beispiel: Vertragsprifung — Standardklauseln prufen;
Recherche von Marktinformationen — Suche nach Studien / Artikeln

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



DIHSUD . .
Digital Innovation Hub Interaktiver Austausch am Flipchart

Frage 4.

Wo verfiigen Sie Gber eine Vielzahl unstrukturierter Daten, die bisher
nur teilweise oder manuell genutzt werden?

Beispiel: Kunden-E-Mails (Historische E-Mail-Kommunikation)

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



DIHSUD

Digital Innovation Hub

Chancen-getriebener Ansatz:

Ein beispielhafter Prompt:

Keine vertraulichen

,Mein Unternehmen ist ein mittelsténdischer Hersteller von Daten
Beschreibung Préizisionsmaschinen fiir die Automobil- und
Luftfahrtindustrie. Wir haben rund 200 Mitarbeitende, sind
international tétig und legen grofien Wert auf Qualitdit,
Innovation und effiziente Prozesse.

Chancen? Welche Chancen bietet generative Kl fiir ein Unternehmen
wie unseres?

Welche konkreten Use Cases haben in meiner Branche den
grofiten Hebel — sowohl im Bereich Produktion als auch in
Wettbewerb? Vertrieb, Service und Verwaltung ?

Welche innovativen Anwendungen sehen Sie, die uns einen
Wettbewerbsvorteil verschaffen kénnten?

Welche Trends und Aktivitéidten verfolgen Wettbewerber
oder andere Unternehmen in vergleichbaren Industrien
bereits?“

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



:?ENHSUD %
Digital Innovation Hub
10 Minuten

KI-Losungsideen

GenAl Tools fir die tagliche Arbeit



DIHSUD

Digital Innovation Hub

@ ¥ Claude ¢}y perplexity
ChatGPT

Anwendungsfall: Fragestellung mit Websuche (Deep Research)

Was mochtest du recherchieren?

Mache bitte eine ausfubrliche Analyse, sinen ausfahrliichen Berichi Gber die Markilage im Beresch
Smartwatches. kch will, dass du eine detaillierte Konkurrenzanalyse machst und mir auf Basis
dessan Vorschiage generierst, wie ich meine Smartwalch positionienen :saﬂl

+ P Decherchmes @5 & .

Kdnnlest du bitte moch sin paar Details teilen, damit ich die Analyse aptimal auf daing Bedirfrésse

Zurschnaiden kann?

1. Inweichem Land odar gesgrateschan Markt mochibest du dene Smariwatch pesionsren (2, B
DACH, EL, LEEA)Y?

2, Gibt o5 bestimmte Jielgruppen (2. B, Sporthegeisterie, Sansoren, Kinder, Businessioenden), auf dig
du dich kenrentrieren willst?

X Inweolchem Prefssegment machies! du dich bewegen (2. B. Premium, Mittelkiasse, Budget] ¥

4. Hast du schon min bestehendes Produkt oder eine kdee fiir bestimmte Features oder
Dasigrirariomale daner Smartwateh?

Mt dipsen infos kann Ich dir eine fundierte Marki- und ‘Wettbewerbzanatyse inkbusive
Pasitionierungsvorschidgen liefem.
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Zusammisngelasst lmibel dee Emplehlung Differenziersn dunch Bperialissening und Maehmwert In
il Mark L, dar won gingan ghaBan Malken dominian wiid, muss & rbuad Produll SpT poatinman
poin — z . e besfe Smartwaich e Finess und Stressabbau rugleich, Durch glaubwirdige Expertise,
angemessenen Prels mil hober Leistung, kenseguent zigignappencrientierie Features und lokalisierts
Ans@rachg kinn gn Meusniimger mich im DACH-Rawm Erlolg haban

Fazit

Dor Smnartwatch-Mark im Da&CH -Raum Doomi whed béebel msbesonders im Miblelkasse- Segment
Chancen, wonm man dio Anlordenungsn sporibegaisierter KEonsumenien arillll. D Kosloareanranalyss
Peigl, dasy elabliene Anbeter wis Apple, Sermiung. Garmin, Husws, GoogleFebit und Xisomiamarin
mil ausgerifien Produkton um dio Gunst der Kaufer buhlen. Trends wies enveiterte
Gesundhafisfunktionen (EKG, Stress, Schlatapnioo), Ki-Coaching und langs Alkiisulzoilen Dostimemen
die barkichnamik, Mawe Plages mossen sich mit kiaren Alksrtadusgamarkmalen und emer
selgerichisten Stralege behaupten. Ein erlolgreich positicniertes Smartwalch-Produks in dlesem
Limfald wird durch Futrerrendriprung glancen = ¢ muss ds Sperache der Fangas- und Liostye-
Comeunily aprechan, schion Mahnwen im Alag helern und dabai oin Slimmigss Preid-Leisiungs-
Verhditres beeten. ME der richligen Mischung aus Tecknk Design, Marketing und Vernebssirylegis
ki aisch in oeim stark umkamptten DACH-Markt &0 nees. Wenrable Sens Bische Tinden und T
Erfelgpanschichie wardan

Gueller: Aktusln Herstelereformationen, Tech-Porale und Branchenberichbe wurden baricksichtigl,
darunter Bitkoem-Trerdstudien ssoneg  doies oy |, Marktanalysen von Canalys/smart2ors seecses o

emmilivem e, 0wl TaFihorizlie vnd Nuizor- Fegpcack s JP23105d crimensl o ST
Diess balogen die gerganisn Madkikannzahlon, Watibawerbafakien i Trends ursd unbérmauern die
abgertertsn Emplohiurgen.

‘-E— n‘-—- Duelan T
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Digital Innovation Hub

A\ NotebooklLM

Anwendungsfall: Nutzung vieler Quellen (Kl-gestutztes Recherche- und

Notizwerkzeug)

{nemllnny Chat

B

Wby Faai P Feluen Diusfiah wudheh

[

L purwihan o

P Framasns wemnan deen Tioete v
P Saoveritaches Bede Seudth S FIE el '
Bl B ubh Sorod Beveiung @ A BRI H_ o
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Thee peryiied Sooomen i deis o ooliecion of InNoVatYWe v UNE Concaphs. 100mgaade &
ompsetaniia mirkel snalyss of preventive healthcire Dne sourts pimeeabs i ipecalned
Lably of twmnty &l=diven use Casei, rangng from aatellite -basied chmats manitoiing o
Elderly care coordmaniom CHEQ0 I By e BOpene s Mo rd aeiueny Codmpiemening 1he
m el e Sl - I her g gy B repne) Coradamer demasnd for el -cars and dissaee
prevenkicn pcross Europe, Fagtlightng how digital toole mnd Al ame rinhapeeg eath docrsgr
miaking Thets o ife forthes evliaed Bacsd o ther Rrmagic FRachvaneis 6% prmery
diers. woch b ischnolagical shifts snd regulatony charges. Together, v sources Jusirats &
prosng rdersection betenen advenced sutomation and proactive wellngss wiihn she giobsl
ooy roapes i thewe heolds s perbiculdarly drven By younger g-rllllkinnl Wi o cribioe
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Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Ubersetzung, Lektorat und sprachlicher Stil

QDEEPL PFroducts ~  Solutions ~  Pricing  Apps v AP«

Translate text B Translate files | 2 Deepl Write

A 3 languages Pt docw,  ppts

From idea 10 innovabion

Do A Factony Austris ALAT = igl sing fationals initative
nat npchhaltigen Stikung des Gslesrpichischen
FHOkoeystema. Durch moderste Suparcompuling
infrasirukiur, Seigarichiete Uinterstiazungsangebote
und sin staroes Parnemetzwerk schaffen wir de
Grundisge fir leistungsTshige, sichans und
wirtschafnleh vermeraan Rl-lrl-neu‘ll:ll.:'rg-!ﬂ

Geldrdert durch das Curppenn High Perfeimance
Computing [EwroHPE) Joint Undartaking, leistet ALAT
enen peniralen Betrag e ewropdischen Wettbewerbs-
und Innavatinnedibigkeit im Bereich Euinstiche
Intelbgens.

BAin ALAT apiatehl @i 2emiraber Beustoin Fur ain
europawel slchibanes K-Ckosyatem, Wir schaffen
Synargien mid Leuchfturmprojekten win dem geplanten
Ki-Feritnm der Unversal Wisn ind dee TU Wien dem

ga ey 72 § 7000
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Alpowesred adis

von der Ides zur Innovation

Do & Foctory Austna (ATAT]) st aind nationake inftiatne
A reschfalligen Stitkung des Btermeichischen
EROkceysioma. Mil modernster Supercoampuing
infrasinukiur, Zesigerichioten Uniersidizungsangeboien
und snem starcen Parnematrsserk schaffen wir dis
Grundisge fir leistungsfihiges, sichets und
wirtsshaleleh versssisne Kl—'.l'ﬁ'dl!f'lﬂu"ﬂ]ﬁ"l

Galdreit durch dos Euidpian High Pedfoimants
Compurting oint Undestaking [EurpHPC U leistet
ALAT ginen zentralen Befirag nur earopdeschen
‘Wetthewerbs- und Innovationsfihagkeit im Bereich der
L g e hedi Inteiligens.

Mt ALAT emiateht e Fenirsler Bauatain Nir em
suropawel sichibaes KI-Okosysiem. Wir achalfen
Synergien mill Leachtiumprojeiten wie dem geplarien
EF-Zentrum der Universita Wien und der TU Wien, diem

i B & %
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B Ceorrectons onky
T Soyles

» Ngne pr
Smple
Business
hradame
Carsual

T

Piprve sl o~



DIHSUD

Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Texterstellung flir Social Media Postings

@53 2 Claude

ChatGPT

o bear Sacaid Rbecha Eapste 10F kodTe Sodiabmede: Tens

Pariehl
ich b baepil — ich icann eraaokige s meeioymbnn prsacin Sooak- Weds-Tesr o pder bl ponrsibon

(srim gl b, Iretng e, TiTish, Facolmoh, o Trdosd ofaE)
RSt du mi bor: zigen

b P medbohas Tiedima ooed Proaiskn sod Se Tea ssn”

=l welcher PlaElfomm witlel Su ibn goeten?

n Lt weebchn Tom wbrcha du die 2. B profeseonl], emstrnal, rech, insprsnens |1
G o Frpdsad 0 dor woiver] e Dok Nerwien Poans ne et

Etulia rrar alin Frsgor, damd du sl w8, mas d wissen s

Gulbid = (Jaidid Bl S vl
Chaersll sch A pand Rrbie Sotial- Weda:Tesbs befein bann (Ton, Belgropps, Pallform, Zele v |, vieis
ichirir pn paar geroelle Fragen Do Girveid e piaadach norrmerer] Esarfsasier coder mir bal erribien —

ich pases mich an

&, Allgpzimsgina Inlos
1 Thema | Frediukd | Denatbelstung

Vicrum iR ey (5. B Marks, Angsbal Kasinagea, Ueind, Perpfnichbafiirarae, ot |
T. Tl des Powly

bes soil des Babves sialokanl ds B Beloeclic biscdiion | snds §lusbose s Uk d

Paiat das goweEtT
Wiene ja, kanm ich d imonachsten Scheitt 3 Social-Modia-Post-Varianten schroiben — 2. B

1. KiwE & ealehy (2. B 1o irdlagrem cder Thiaads)
2. Storytelling ) mspirierend (2. B, fr Linkedin oder Facebook|
3. Tech-teaser [ datengetrichen (2. B Fir X oder Reddit]

Willst du disee drei Stile — oolor lishes mur gine Varisnte fr sine bostemmte Plaltform?

Perfeict = Fiber k5% dbe Kurpe, catchy Varianbes fur Socal Media [bdeal flr iInstegram, Thresds oder

Tk Tok-Caplions]
e Monper spoichl — abes hiorst du guch 2l ==

Know¥ourData maschi deime Yilaldalen sichEbae win nie ruar,

HerFrdgquint, Sohlal, Stissd, Bewdgung — Bled wid Bundin, Res vwrsrhndics

Bald etk du, was dein Kdeper o wiskiich sagen will
REnoWYoLrDals ESmanwalch FHaalthTech sComingSann alichacking sHealimyLilesrie

Mtchiest du, deis ich dir auch eine Reel-ideo-Yariante mil Eursem Sprachbest (Voiceoyer cder
Lsbaiital] daraus schrsbaT Das funklionssn oll supar Tur Teaser-Kampagnan

Dein Korper
spricht - aber
horst du auch
zu?

KnowYourData

Bald erhaltiich
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Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Bildgenerierung fir Marketingzwecke
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Digital Innovation Hub ChatGPT

Anwendungsfall: Produktfoto Generierung & Logo Erstellung

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC, OMF Al, Anakin.ai
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Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Infographik

OPENCLAW: THE COMPLETE GUIDE TO THE AUTONOMOUS Al AGENT [ ——

U
v e T HOW TO BUILD AN AUDIENCE PROFILE CLAUDE SKILL
S Qouan | ot _Seomom | (o
~300.000 s / M oo e Wiat this shill doss = Whet It sobes
IT j*/ . ;._‘—""::u:: nmnmaphmw mm Sy Mo mere wrting far uo-u“:n:mm
2 == :..-:...-"'-.': "':"-=-:"J &ZC—.;_.“ @-+-55 ﬂgmx-mmmmmwx {PATH 2 BUILD FROM REAL DATA }-¢
| AT, YON AT Tt 308, 1520 YO Y If you den't hove sbecr Bers yot bet know who you wont to resch. l&bﬂ-ﬁﬁvﬁn‘,m
THE SAME COLLECT SUBSCRIBER DATA
e S | QU DR O, QR Gumme
1 O. e SONG — & NETELE AGENTS ::..---.-— B veromade g ez m-..,.o..mn :l-n--h -
wum-.nu 'l & PAUSEMucHs  STIT A USE TOOLS FOR

&m B B s > v L
e e R Y )

e Rl e b Yl
WM
0 TR hor DM, commnents, TURN IT INTO A SKILL
O e 40 Cowtn ®s-nu~-m:.
} Pochege a1 revseble sl
THE RESULT
MMM“MM.&MM

reel DMy, corwersion from

(0988 .. E00P

SO0 BP4 &% 9556 '&Ql

Mt eg 1 TRy Gore. Works howrs yaw e, A WTNOA Mg Umnata te Soes samin ork fraly GeTs M. :
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Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Prasentationen

Input als Rohtext: ¢» Claude Design

Vergaben Lanor
|"'l".l'l'.I {e14] Shdp deck From temiplale Lt

et aee Venbes

Mew slide deck

&l Factory Ausiria Design System

Use spraker nates

e

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC



Ny
oo (1
DIHSUD HeyGen
Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Kl-generierte Schulungen fir das Intranet

B Auswahl zwischen: Offentliche Kl-Avatare, fotobasierte Avatare, digitaler
Zwilling von sich selbst - zu sprechende Sprache frei wahlbar

sA L3 W
The art and
science of selling Al Video Generator.
Unlimited Al Videos.
h No Camera Needed.
o ‘ o=

. Sy r—

C e S——
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Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: KI-Telefonassistent (24/7 erreichbar)

Prompt
YouTube embed -
Nachdem der Arvuter auf die Startnacheicht geantwortet hat, informupre den Anvufer, dass der Arry! aufgezechnotl wird. Danach sago etwas wie
*Danke, ist das iy vollstindiges Anliegen? ich wirde Sie jett an die nchtige Person weteristen

First Level Support,
Kontaktdaten aufnehmen, Rufweiterleitung

Fuhre bex folgenden Themen und Fragen ene Rufweterdetung durch

Kunde will eon Angebot erhaten <+ Rufwedtedeitung an Max Muster m Vertnetr: «4300000000

einrichten, Terminvereinbarung,
- Es handelt sich um einen Notfall » Rutwetoriaitung an GeschiftsiUtwer Thomas Muster. +4 300000000 .. .
Andere Themen - Rulweiterieitung an Rufwertterieitung an Sophse Muster am Emplang: «43000000 GeS p I’a C hStI’a I’lS kl’ | pt

{Anmerung: hier handelt s sich nur um Beispiole. FUge dene egenen Informationen ein und Vsche diese Anmerkung aus dem Promt, bevor du oe Kl Iive schaitest. Damit
Rutwederieitungen such technisch funktionieren gebe unter Tools <+ Rufweiterietung hinrufUgen )

Wenn die Rufweiterieitung nicht funiktioniert oder die Person an die weitergeleilet wurde nicht abbebt, bitte den Ancufer seine Kontakidaten 2u nennen, damit du der richtigen
Parson das Ankogen schidthch Jukommen assen kanast. Ertrage dese in folgender Redhentaige, soforn noch nicht genant

1. the gonaue Adresso
2. Vomame und Nachname
3. Telefonnummer

4. Bate den Anrufer das Andegen nochmal im Detad 2u wiederholen, sofern of os nicht schan gesagt hat.

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC
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Digital Innovation Hub

Anwendungsfall: Webseiten Vibe-Coding

MIT Conrmct
edernon oS O @hwew (D - » o o @= o
Add a nmad “rawn” section with this link -

DA www. madmedia ot/ relatus-mad/ drel-news-
stimmen-theor-dhaltale -gesusahe/ ]

M 2dd o News section win the artcle Lnk and wire @ info the page !
Added news soction [ \ ¥
Detacn Freview - —

Added » sl Bhingual News secton dnkng 0 e MedNeda article, placed aller
Camemunity

HEALTH IT

— o 1 . 00 P ' VIR  COMAMRNTY NETIWE AN

Poa i Lot s Teeren Prafigaten sus POF Marvags s tuge Frofbe peotes L

(3 Enabie etiicuders - . Das Netzwerk fir Frauen an der Schnittstelle von Gesundheit, Digitalisierung
[P shle S8 7 oy - - und IT
Aak Lovab w-HIT 191 st itform fur Austausch. SicHibarkeil Mnspira } O
} Wr bre Expentinnen Hoalth i | Hoa
¢ eV eats bua (9 ° echr e, Ir ion. Recht = e e nd 9 n o
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Digital Innovation Hub
Nicht die Menge an Kl-Tools zahlt,... ... sondern die Qualitat der Auswahl.

} In welchem Bereich erhoht Kl

meine Produktivitat?

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC, Future Candy
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Kl Use Cases

Identifizierung grofSerer Kl Use Cases fur Unternehmen



oinsin B

2 Typen von Kl Use Cases mit unterschiedlichem EBIT-Impact

Kleine Kl Use Cases GrolRe Kl Use Cases

Beispiele: Notetaker, Meeting-
Zusammenfassung, Simultanibersetzung,
Mail-Draft, Text umformulieren

Ziel: Individuelle Arbeitserleichterung und
schnell spurbare Entlastung im Alltag

Charakter: Standardisiert, sofort nutzbar,

geringer Risiko-/Integrationsaufwand, mit
bestehenden Tools

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC

Beispiele: Teilautomatisierte Workflows fir
komplexe Falle wie
Reklamationsbearbeitung, Einkauf/SCM-
Freigaben, Rechnungsprifung (RAG +
Agenten)

Ziel: Produktivitatserhohung in
Unternehmensprozessen (messbar)

Charakter: Prozess- und datenabhangig,
bendtigt Rollen/Governance, Integration in
Systeme, Qualitats- und Risikomanagement
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Digital Innovation Hub

ZIEL & VISION
Beschreibe das Ziel, das durch diese KI-Losung unterstiitzt oder
befahigt wird.

ANWENDUNGSBEREICH & NUTZERGRUPPE
Beschreibe den konkreten Anwendungsbereich (Prozess und
Prozessschnittstellen) fiir diese KI-Losung. Nenne die
Nutzergruppe, die diese KI-Losung nutzen wird.

PROBLEMSTELLUNG

Beschreibe das Problem, das durch diese Kl-Losung behoben
werden soll (Situationsbeschreibung). Bewerte die Haufigkeit und
Dringlichkeit des Problems.

RESSOURCEN & KOMPETENZEN

Beschreibe erforderliches Knowhow, Tools und Ressourcen zur
erfolgreichen Umsetzung der KI-L6sung. Generiere Annahmen zur
organisatorischen Akzeptanz, Befahigung von Mitarbeitern,
externem Support.

ERFOLGSKRITERIEN

Benenne KPIs, die zur Erfolgsmessung der KI-Losung sinnvoll
sind.

LOSUNGSIDEE
Verdeutliche, wie die Losungsidee die Problemstellung behandelt
und gehe auf die Haufigkeit / Dringlichkeit des Problems ein.

KOSTENTREIBER

Beschreibe welche Kosten fur die Implementierung der KI-Lésung
entstehen. Schatze Kosten basierend auf der technischen
Umsetzbarkeit.

BEWERTUNG & PRIORITAT

Beschreibe den erwarteten Geschaftswert fir das Unternehmen.
Generiere Hypothesen zu Wertgenerierung, Machbarkeit und
Sinnhattigkeit.

DATENVERFUGBARKEIT

Beschreibe die vorliegende Datenverfligbarkeit,
Datenstrukturierung, Zuganglichkeit und die Datenqualitat.

HERAUSFORDERUNGEN
Benenne aktuelle Ungewissheiten, Risiken und Hindernisse, die
adressiert werden missen.

VERANTWORTLICHER

Nenne die Person / Abteilung, die diese KI—L&sung in Zukunft
vorantreibt.

NACHSTE SCHRITTE
Definiere konkrete Aufgaben und Verantwortlichkeiten (ggfs.
Pilotierung).
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Digital Innovation Hub

Hoch

IMPACT

Gering

Gering

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC

FEASIBILITY

Hoch

Impact = Mehrwert:

Welchen Mehrwert fur das Unternehmen?
Wird sie Effizienz steigern, Kosten senken, das
Kundenerlebnis verbessern oder neue
Einnahmequellen erschlie3en?

Feasibility = Machbarkeit und Aufwand:

Wie realisierbar bei dem technischen Stand?
Verfugen wir Uber die richtigen Daten,
Algorithmen und die richtige Infrastruktur?



oinsin B

Tipps:

Mit kleinen Kl Use Cases anfangen & Kl im Einsatz verstehen

Der letzte Tagesordnungspunkt jedes Standups heilst ,Welche Aufgabe gebe ich
heute an die KI?“

Use Case der Woche: ,,So habe ich diese Woche mit Kl drei Stunden gespart"

Klein anfangen, sichtbar machen, dranbleiben

Al Factory Austria Al:AT — PUBLIC
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